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Administración de las redes 

de agentes/corresponsales



Componentes clave de un sistema 

de banca sin sucursales*

*Mas, I. The Economics of Branchless Banking. Innovations / spring 2009



La red de distribución minorista

ÅManejo del efectivo

ÅSeguridad

ÅAsuntos laborales

ÅEntrenamiento 

ÅComprometimiento 

del negocio principal

ÅEquilibrio entre escala 

y granularidad



ÅTareas negociales 

ÅTareas logísticas y operacionales

ÅEquilibrio entre interoperabilidad y 

competencia

La red integradora de pago

Banca

Integrador de red

Bankagentsnetwork 

Prospecta y 
contrata agentes 
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Servicios de 
integración técnica y 

logística


